
 

自動音声案内導入のお知らせ 

 

当院では、患者さまや当院へお問い合わせくださる方への円滑な対応を目的として、12 月 1９日（火）より 

病院代表電話（042-651-3131） へのお問い合わせの初期対応を自動音声案内へと変更いたします。 

ご理解の程宜しくお願いいたします。 

 

 

【自動音声案内導入後】 

 

 

１）入院のご相談について                  ☞  ①  

 

２）医療相談員への問い合わせ              ☞  ②  

 

３）デイケアに関する問い合わせ             ☞  ③  

 

４）外来予約に関する問い合わせ             ☞  ④ 

 

５)その他の問い合わせ                     ☞  ⑤ 

 

＊上記（①～⑤）以外及びご不明な場合はそのままお待ちください。 

 

 

※なお、夜間帯（16；50～翌 8：40）及び土・日・祝日については従来通り事務員が対応致します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


